ZJAWISKO AGRESJI W SZKOLE - PROBLEM
WYCHOWAWCZY NAUCZYCIELI

Przemoc zawsze jest okrutna, nawet, jesli stuszny jest jej powod.
F.Schiller

Jednym z najpowazniejszych zagrozen polskiej demokracji jest nasilajace si¢ od kilku lat
zjawisko agresji wérdd dzieci i mlodziezy. Subkultura agresji coraz szerzej przenika do szkot,
obniza si¢ wiek mtodych agresoréw, coraz bardziej wyszukane staja si¢ metody i formy ich
dziatania. Media informuja nas o brutalnych mordach, popetianych bez wyraznej przyczyny
przez mtodych ludzi. Na naszych oczach tworzy si¢ obraz agresywnego pokolenia
nastolatkow.

Dorostym czgsto brakuje determinacji do podjecia walki z agresja, ktora mtodziez traktuje
jako jeden z elementéw wspotzycia w spoteczenstwie. Dzieci i mtodziez maja prawo do
wzrastania w bezpiecznym srodowisku, wolnym od przemocy, a obowiazkiem dorostych jest
im to zapewni¢. Aby zatrzymac falg przemocy w przysztosci, trzeba dziata¢ od dzis. Jutro
moze by¢ za poézno.

Agresja, przemoc, mobbing

Szeroka literatura psychologiczna poswigcona problematyce agresji wskazuje na niezwykla
ztozono$¢ zjawiska. Przyjmuje sig, Ze agresja czy zachowaniem agresywnym jest kazde
zamierzone dziatanie — w formie fizycznej lub stownej — majace na celu wyrzadzenie komus
lub czemus szkody, straty, bolu.

Obok pojecia agresji w literaturze, niejako w formie zamiennika, wystgpuje pojgcie
przemocy. Niektorzy pedagodzy biora tu pod uwage trzy zasadnicze elementy przemocy:
rodzaj zachowania, motywy i skutki przemocy. Uczen, doznajacy przemocy lub bedacy jej
swiadkiem, staje w trudnej dla niego sytuacji, zwiazanej ze zmienionym stanem
emocjonalnym, ktory potem przenosi si¢ na zycie doroste.

Przemoc charakteryzuje si¢ tym, Ze:

* jest to zamierzone, Swiadome dziatanie sprawcy, ktore ma na celu podporzadkowanie
ofiary,

* wystgpuje relacja nierownych sit (ofiara stabsza fizycznie),

* wystgpuje naruszenie praw, wolnos$ci i dobra osobistego

jednostki,

* objawia si¢ bolem, cierpieniem, uszczerbkiem na zdrowiu.

Przemoc najczeSciej ma postac fizyczna, psychiczna i1 seksualng (molestowanie). Zakres
przemocy fizycznej wchodzi szereg negatywnych spotecznie zachowan, poczawszy od bicia,
szarpania, popychania do gryzienia, oparzania, topienia czy zatruwania. Z kolei przemoc
psychiczna skierowana jest na uwtaczanie godnosci ludzkiej poprzez wyzwiska, obelgi,
ponizanie, upokarzanie czy tez straszenie, szantazowanie i izolowanie.

Zjawisko szykan i zastraszana uczniow, ale takze i dorostych, okresla si¢ od niedawna
pojeciem ,,mobbing”. Przesladowanie to trwa przez dtuzszy okres a ofiara narazana jest
wielokrotnie na negatywne dziatanie sprawcy lub grup sprawcow. Wystgpuje, zatem
powtarzalno$¢ 1 cykliczno$¢ przemyslanych z gory dziatan wobec ofiary.

Przyczyny agresji i typy relacji agresywnych w szkole
W ostatnich latach agresja staje si¢ trwatym sktadnikiem zycia codziennego. Zagoscita

w wielu polskich szkotach, w ktérych, na co dzien z zachowaniami agresywnymi stykaja si¢
uczniowie i nauczyciele.



Przyczyn agresji w szkole jest bardzo wiele, niektdre na pozor nie maja z nia zadnego
zwiazku, jednak po blizszym przyjrzeniu si¢ nim, fatwo zauwazy¢ ich powiazanie
z zachowaniem agresywnym. Przyczyny te mozna podzieli¢ na:

A — czynniki pozaszkolne wynikajace z:
+ zlego funkcjonowania osobowosci ucznia — ktopotow w nauce, nieumiejgtnosci
przystosowania, zazdrosci w odniesieniu do kolegéw z rodzin lepiej sytuowanych,
rywalizacja w nauce, zazdro$¢ o oceny,
» wadliwego funkcjonowania rodziny ucznia i jego srodowiska pozaszkolnego,
nieodpowiedniego wptywu rodziny, telewizji, Internetu, gier komputerowych,
* niewlasciwego wpltywu srodowiska szkolnego- dominacji starszych kolegow nad
mlodymi, konfliktow migdzy réwiesnikami.

B — czynniki szkolne powstate na skutek:
» wadliwego funkcjonowania szkoty — zbyt duzej ilo$ci ucznidéw, hatasu, anonimowosci
uczniow, braku wspotpracy szkoty z rodzina,
» nieprawidtowego funkcjonowania nauczyciela — braku sprawiedliwos$ci w ocenianiu,
niedostatecznej kontroli ucznia, tworzenia sytuacji stresowych, wySmiewania ucznia,
» wadliwie organizowanego procesu ksztalcenia — mato urozmaiconych i przeciazonych
programow nauczania, braku zaje¢ pozalekcyjnych, ,,nudy” w szkole.
Analizujac przemoc w szkole nalezy wzia¢ po uwagg cztery rodzaje relacji, a wigc cztery
mozliwe rodzaje agresji czy wrgcz przemocy stosowanej przez i na osobach bioracych udziat
w edukacji.

Pierwszy typ relacji agresywnej to stosunki migdzy uczniami. Celem aktéw agresywnych jest
zdobycie kontroli nad rowiesnikami. Agresorzy wybieraja na ofiary zazwyczaj dzieci stabe
psychicznie badz fizycznie, tatwo podporzadkowujace si¢, mtodsze, odrdzniajace si¢ od
pozostatych. Agresja wérdd uczniow ma bardzo silny aspekt fizyczny, ale jej elementem sa
réwniez szykany stowne i o§mieszanie.

Co wskazuje na to, ze mamy do czynienia z agresorami? Uczniowie Ci:

» dokuczaja (systematycznie), wysSmiewaja, osSmieszaja, przezywaja, robia sobie zarty, bijac,
popychajac, kopiac,

* maja potrzebe dominacji wobec innych, chca ich podporzadkowac sobie, uzywajac grozby
1 sity,

» charakteryzuja sig niska tolerancja frustracji, fatwo popadaja w gniew, sa impulsywne,

+ generalnie sa nastawione ,,na nie ”, potrafia tez by¢ agresywne wobec dorostych,

* sa zadowolone z wlasnych zachowan, bez poczucia wstydu 1 winy,

* maja fatwy kontakt z otoczeniem, umieja si¢ wybroni¢ w trudnej sytuacji — maja na
wszystko odpowiedz,

* sabiegle w udawaniu,

» dos¢ wczesnie prezentuja zachowania antyspoteczne. Takie jak: kradzieze, wandalizm,
picie alkoholu.

Drugim celem agresji mtodziezy moze sta¢ si¢ nauczyciel. Celem takiej agresji jest dominacja
nad kims teoretycznie silniejszym i stojacym wyzej w hierarchii szkolnej. Uczniom zdarza si¢
wyprobowywac na nauczycielach granice ludzkiej wytrzymatosci i reakcje dorostego na ich
site. Zrodtem atakow sa rowniez osoby spokojne, delikatne i wrazliwe. Zaatakowani
nauczyciele czgsto nie wiedza, jak majq zareagowac na agresj¢ ze strony uczniow. Brak
odzewu ze strony nauczyciela jest odbierany bardzo czg¢sto przez przesladowcg jako kolejne
wyzwanie, jest sygnatem, ze spotkat stabsza od siebie jednostke, ktéra jest w stanie zastraszy¢
1 mie¢ nad nig wtadz¢. W ten sposdb nauczyciel staje si¢ potencjalnym celem, na ktory
kierowane sa zachowania agresywne. Zastraszony nauczyciel traci autorytet wérod swoich



uczniow w klasie i szkole, przestaje by¢ oparciem dla swoich podopiecznych. Pokonanie
nauczyciela powoduje wzrost samooceny agresoréOw i utwierdzanie si¢ w przekonaniu, ze
Swiatem rzadza silniejsi.

Agresorem moze by¢ jednak réwniez nauczyciel. Zdarzaja si¢ przypadki zngcania si¢
nauczyciela nad uczniami. Ofiarami agresji staja si¢ ci, ktorzy maja inne zdanie niz
nauczyciel, zadaja za duzo pytan, odkrywajac przy tym niewiedz¢ nauczyciela w pewnych
dziedzinach, sprawiaja problemy wychowawcze, odrdzniaja si¢ od klasy. Celem agresji jest
pokazanie, kto rzadzi w klasie i, paradoksalnie, utatwienie sobie prowadzenia zajec.
Nauczyciele pytani o agresj¢ wobec uczniow wsrdd zrodet wymieniaja gtownie czynniki
zwiazane z atmosfera pracy. Sa to:

. stres zawodowy,

. agresja ze strony dzieci,

. przepracowanie,

. niedocenianie zawodu,

. trudnos$ci materialne,

. niepewno$¢ pracy,

. przedmiotowy stosunek do ucznia.

Stosowanie przemocy przez nauczyciela wobec ucznia powoduje: zanik checi do nauki

1 chodzenia do szkoty, nienawis$¢ do szkoty, strach przed szkota, ,,nielubienie” czy wrecz
nienawi$¢ do nauczyciela, ucieczki ze szkoty, pogorszenie wynikow w nauce, powtarzanie
klasy, ,,nerwy”, stres, niedocenianie siebie.

Kolejnym rodzajem agresji jest terror psychiczny, stosowany przez nauczycieli badz dyrekcje
wobec innego nauczyciela (mobbing). Celem mobbingu jest wyeliminowanie nauczyciela

z zycia szkoly. Mobbing w$rod nauczycieli moze wptywac na przezywanie frustracji przez
dzieci. Ofiara mobbingu, szczegolnie w pdzniejszych fazach terroru, moze przelewaé swoja
agresj¢ na uczniéw, nie panowac¢ w pelni nad swoim zachowaniem, doprowadzajac w klasie
do sytuacji frustrujacych dzieci i wywotujacych gniew stanow poprzedzajacych agresjeg.
Mobbing w szkole jest zjawiskiem bardzo niebezpiecznym, i to niebezpiecznym nie tylko dla
ofiar mobbingu. Jest to wychowywanie toksycznego spoteczenstwa, to pokazywanie, ze nie
warto by¢ uczciwym i wrazliwym, to uczenie mlodych obywateli agresywnego zachowania

1 przemocy jako najtatwiejszego sposobu rozwiazywania konfliktow.

Rola nauczycieli 1 wychowawcow w zapobieganiu agresji

W codziennej pracy zawodowej kazdy nauczyciel spotyka szereg zachowan
agresywnych u uczniéw. W dobie obecnej znacznie wzrosta ilo§¢ takich zachowan, a takze
ich intensywnos¢. Bez wzgledu na to, czy ofiary agresji szkolnej bronia sig, czy ulegaja
napastnikom, kolejne akty napastliwosci sa czgstsze, powazniejsze 1 bardziej dotkliwe dla
ofiary, czyli agresja nasila sig, co jest znane jako zjawisko eskalacji agres;ji.

Coz, wigc znaczy wychowywac w istniejacych warunkach i realiach nowego stulecia?

Nie jesteSmy bezradni wobec zjawiska narastajacej przemocy. Zadanie nauczycieli to rzetelne
rozpoznanie zjawisk zachodzacych na terenie szkoly, poznanie aktualnych przyczyn,
okreslenie rzeczywistych czynnikéw wspotwystepujacych wraz z zachowaniami
agresywnymi. Zgromadzona w ten sposob wiedza pozwoli na przygotowanie programow
profilaktycznych, wyrugowanie zjawisk 1 zachowan sprzyjajacych stosowaniu prze uczniow
przemocy wobec innych. Wychowawca winien by¢ bacznym obserwatorem, na tyle czujnym,
aby w pore dostrzec sygnaty pochodzace od samych wychowankow.



Przestanki wskazujace na to, Ze uczen moze przejawia¢ zachowania agresywne (czynniki
zagrazajace):

1. Spadek zainteresowania szkota, nieche¢¢ do podejmowania aktywnosci na rzecz
spotecznosci szkolne;j.

2. Niekontrolowane — nieadekwatne do wieku i sytuacji — wybuchy gniewu.

3. Postrzeganie siebie jako ofiary, przejawianie postaw izolacjonistycznych.

4. Odmowa podporzadkowania si¢ ustalonym zasadom; ustawiczna negacja istniejacych
norm.

5. Przejawianie zachowan agresywnych w stosunku do zwierzat.

6. Fascynacja sytuacjami ukazujacymi sceny przemocy. Inicjowanie rozmow na tematy
zwiazane z uzywaniem niebezpiecznych narzedzi.

7. Ekspresja wyrazana w pracach szkolnych, ukierunkowana na zjawiska zwiazane

z przemoca. Prace plastyczne obrazujace sceny agresji.

8. Zachowania wskazujace na zachwianie emocjonalne.

9. Niczym nieuzasadniona bezpodstawna zazdros¢.

10. Nadmierne zainteresowanie funkcjonowaniem grup przestgpczych (proby nawiazania
kontaktu);

11. Nagte, dobrowolne zerwanie kontaktéw z przyjacidétmi. Rozluznienie wigzi rodzinnych.
12. Rozmowy na tematy zwiazane z bronia; przynoszenie na teren szkoty niebezpiecznych
narzedzi (broni).

Kluczowym, wigc zadaniem nauczycieli i wychowawcoéw powinno by¢ wezesne rozpoznanie
sktonnosci do zachowan agresywnych wsrdd ucznidow, celem ich neutralizowania poprzez
zabiegi wyprzedzajace o charakterze profilaktycznym.

Jako pedagodzy jestesmy zobowiazani do zachowan solidarnych, uyymowania si¢ za
stabszymi, domagania si¢, aby przestrzegano naszych praw i praw innych, wystgpowania
przeciwko niesprawiedliwos$ci wyrzadzanej innym ludziom.

Co moze zrobi¢ nauczyciel, by w porg¢ powstrzymac przemoc w szkole?

1. Tak szybko, jak to jest mozliwe, powiadomi¢ dyrektora szkoty, ktory zgodnie z polskim
prawem sprawuje opiek¢ nad dzie¢mi 1 mtodzieza uczaca si¢ w szkole, o wszelkich sygnatach
dotyczacych spraw zwiazanych z przemoca (rozmowy na temat niebezpiecznych narzedzi czy
broni, informacje o miejscach, w ktorych uczniowie nie czuja si¢ bezpiecznie itp.).

2. Wspolnie z uczniami ustali¢ normy postgpowania obowiazujace spotecznos¢ klasowa;
przewidzie¢ 1 oglosi¢ konsekwencje, ktore groza za ich niedotrzymanie (kontrakt).

3. Pozostawac w statym kontakcie z rodzicami, informujac o postgpach czynionych przez
uczniow. Naktania¢ rodzicow do podejmowania rozmoéw z dzie¢mi na tematy zwiazane z ich
aktywnos$cia w szkole.

4. By skutecznie stuzy¢ pomoca nalezy stale poglebia¢ swoja wiedze w zakresie
rozpoznawania znakow §wiadczacych o problemach podopiecznych. Wykorzystywaé
wszelkie zasoby szkoty w celu udzielenia stosownego wsparcia.

5. Ksztattowaé sposrod wybranych uczniow zespoty lideréw mtodziezowych, ktorzy beda
pomocni w realizacji strategii informacyjnych i edukacyjnych.

6. Organizowac komitety rodzicielskie oraz stuzy¢ stata pomoca organizacjom wcielajacym
zalozenia ,,bezpiecznej szkoty”. Uczy¢ spotecznos¢ szkoty jak postgpowacé w sytuacjach
zagrozenia.

7. Bra¢ pelna odpowiedzialnos¢ za wszystko, co dzieje si¢ z uczniami zaréwno w klasie
szkolnej, jak poza nia. Zatozenia dotyczace zapewnienia nalezytej opieki i bezpieczenstwa



wychowankéw winny w §wiadomosci nauczyciela obejmowac obszar daleko wigkszy niz
,,-mury szkoty”.

8. Wskazywa¢ standardy zachowan spotecznie aprobowanych. Nalegac¢. by uczniowie
odnosili si¢ do siebie oraz napotkanych osob z naleznym szacunkiem. Nauczyciel winien
orientowac sig, czy przezwiska uzywane w klasie nie uwlaczaja godnosci osobistej uczniow.
9. Nauczac z pasja. Stwarza¢ uczniom mozliwosci pokonywania coraz to nowych wyzwan.
Zajgcia winny by¢ tak przygotowywane. by uczniowie czerpali przyjemno$¢ z uczestnictwa;
pozwoli to ukierunkowac¢ energi¢ na dziatania spotecznie aprobowane, tym samym odciagnie
od dziatan prowadzacych do dysfunkcji zycia szkolnego.

10. Wskazywac sposoby rozwiazywania konfliktoéw; zachgca¢ do rozméw na trudne,
drazliwe dla uczniow tematy. Organizowaé treningi zastgpowania agresji. Wplata¢ w
problematyke zaje¢ zagadnienia mogace przystuzy¢ si¢ praktycznemu wykorzystaniu
zdobytych umiejgtnosci.

11. W kazdym z mozliwych przypadkow wtacza¢ do rozmowy problematyke zwiazana

z zapobieganiem zachowaniom agresywnym.

12. Zapoznawac z konsekwencjami zachowan agresywnych. Przeprowadza¢ rozmowy,
dzieli¢ sig, w ramach jasnej komunikacji z podopiecznymi, wszelkimi podejrzeniami, co do
zauwazonych oznak zachowan agresywnych.

Pozytywne efekty walki z agresja niewatpliwie przyniesie strategia bezposredniego
oddziatywania na osobowos$¢ uczniéw poprzez propagowanie zachowan prospotecznych,
przestrzeganie prawa przez personel szkoly, poprzez organizacjg (konstruktywne zapetnienie)
czasu wolnego mtodziezy, rozwijanie zainteresowan. Aby praca ta przyniosta oczekiwane
rezultaty konieczne jest zaangazowanie rodzicow. Rodzina, bowiem jest najwazniejszym
srodowiskiem wychowawczym, oddziatuje na jednostke najdtuzej i najsilniej. Czynnikiem
istotnie wptywajacym na rozwoj dziecka i jego przystosowanie spoleczne sa postawy
rodzicow. Pozadane wychowawczo postawy rodzicielskie (akceptacja, wspotdziatanie

z dzieckiem, dawanie mu rozumnej swobody i uznawanie jego praw) wlasciwie stymuluja
rozwoj psychiczny i spoteczny jednostki, natomiast postawy niewtasciwe powoduja
zaburzenia rozwoju, stajac si¢ czynnikami nieprzystosowania spotecznego.

Opracowata psycholog szkolna,
Karolina Artowicz — Latocha.



